De Ondernemer, Informatieblad voor ondernemers in Zuidwest-Nederland

®nd

wohiest Loverzekert .onetwerkt Lbepleit L.sponsort ..surft .Linvesteert

bouwt

Page 1 of 2

INFORMATIEBLAD VOOR ONDERMEMERS IMN ZUIDWEST-NEDERLAND

ernemer

wwerkt  .beslist

Annechien Andringa:
"We maken kabaal voor de ondernemer"

Kabaal is de naam van het West-Brabantse marketingbedrijf van Annechien
Andringa en Kirsten van Loon. De twee vriendinnen hebben het goed voor
elkaar als de bedrijven waarvoor ze werken vaak genoemd worden. Want één
van de belangrijkste marketingacties is het vergroten van naamsbekendheid.

Ondernemers hebben vaak 'duizend-en-een-dingen' aan hun hoofd en 'nog te
doen lijstjes' zijn nooit leeg. 's Avonds maken ze het werk af, waar ze overdag
niet aan toe gekomen zijn en ze moeten van alle markten goed thuis zijn.
Ondernemers verkopen producten of leveren diensten, ze maken zich druk
over de levertijd en kwaliteit, doen de boekhouding en moeten zorgen dat ze
ten alle tijden genoeg klanten hebben. Ja, en dit laatste is soms niet
gemakkelijk. Hiervoor kun je sinds maart de hulp inroepen van Annechien
Andringa (30 jaar) en Kirsten van Loon (28 jaar). Ze runnen samen
marketingbureau Kabaal.

"We zorgen dat het bedrijf opvalt”

Annechien: "Ondernemers hebben zoveel te doen. Vaak blijft er geen tijd over
om nieuwe klanten te vinden of om een mailingcampagne op te zetten.
Zelfstandige ondernemers kunnen niet terugvallen op een
communicatieafdeling zoals grote bedrijven die hebben. Vaak is er nog geen
budget om iemand hier speciaal voor aan te nemen. Daarom denken we dat
onze service reden tot slagen heeft. Wij zijn creatief en zijn projectmatig in te
zetten: zelfs enkele uren per maand of per week."

Wat kunnen de twee voor het MKB betekenen? Annechien en Kirsten schrijven
marketing- en salesplannen, ze bedenken actieplannen om bedrijven te
promoten en organiseren activiteiten en evenementen voor de retail. Kirsten
legt uit: "Voor Sterrenwacht Quasar hebben we een marketing- en salesplan
geschreven. We hebben een analyse gemaakt van de doelgroepen en we
hebben ideeén aangedragen voor de inrichting van hun pand. Enkele van deze
ideeén gaan we nu uitwerken." Kabaal geeft ook marketingadviezen. Veel van
hun klanten bevinden zich in het horecasegment, omdat ze Annechien en
Kirsten daar beiden een groot netwerk hebben (ze deden de hotelschool).
Kabaal ontwikkelt promotiemateriaal, geeft ideeén voor acties en voert deze
uit. Denk dan aan promoties als loyaliteitsacties, prijsacties en acties waarmee
de naamsbekendheid van het bedrijf vergroot wordt. Annechien: "We zorgen
voor de juiste uitstraling van het bedrijf naar buiten toe. De huisstijl is correct
en altijd hetzelfde. Dit is belangrijk voor de herkenbaarheid. We checken of
bedrijven een goede website hebben, de juiste folders verspreiden en of deze
overeenkomen met de uitstraling van het 'product’. We zorgen dat het bedrijf
opvalt. Of zoals we zelf zeggen: we maken kabaal voor de ondernemer."

Het eigen bedrijf wordt een onderdeel van je leven

De twee vriendinnen zijn niet bang dat Kabaal op een dag een einde maakt
aan hun vriendschap. Hiervoor hebben ze goede afspraken gemaakt. Ze weten
precies wie wat doet en wie waarvoor verantwoordelijk is. Kirsten: "In het
begin was het wel moeilijk, maar we zeggen nu precies waar het op staat. We
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hebben gemerkt dat dit het beste is."

Beiden hadden altijd gedacht dat ze ooit een eigen bedrijf zouden runnen.
Annechien: "Het ondernemersvirus zat er bij mij altijd in. Want een eigen
bedrijf starten? Dat was duidelijk. Alleen wist ik nooit waarin ik wilde
beginnen." Kirsten vindt het prettig dat ze als onderneemster zelf de
beslissingen kan nemen en dat ze daardoor alles zelf in de hand heeft. Ze
geeft wel aan dat een eigen bedrijf een onderdeel wordt van je leven, maar
dat vindt ze wel prettig.

Hoe ze erbij kwamen om samen te starten? Soms deed Annechien wel eens
iets samen met Kirsten op het gebied van reclame voor het restaurant van
Kirsten en haar man. Toen er later bedrijven bijkwamen die interesse toonden
voor de diensten van de dames, was de beslissing voor het starten van Kabaal
snel genomen. Ze hebben beiden, hun specialiteiten. Zo is Kirsten
administratief goed onderlegd en werkt heel gestructureerd. Annechien is de
creatieve van de twee en zij verzorgt de acquisitie. Hun stelregel is 1+1=3.
Met tweeén werken, brengt interactie en samen weten ze meer dan alleen en
ze vullen elkaar prima aan. Annechien: "Met andere woorden, hiermee
bereiken we een synergetisch effect. We zijn geen adviesbureau, maar we zijn
allebei operationeel bezig. De lange termijndoelstellingen staan hierbij
centraal. Creatief en planmatig werken is onze grote kracht."

Meer informatie
E-mail: info@kabaalmarketing.nl
Internet: www.kabaalmarketing.nl
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